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/ Sicherheitshinweise /

A\ Um die Gefahr von Verletzungen zu vermeiden,beachten Sie bitte

die folgenden Hinweise:

*Bitte benutzen Sie das Produkt entsprechend der Bedienungsanleitung.
eDieses Produkt ist nur fir die Reinigung von Innenrdumen geeignet, nicht fir

andere Anwendungen

Hinweise fiir den Stromanschluss

A Achtung: Die unsachgemiRe Verwendung kann zu schweren oder tédlichen
Verletzungen fiihren, bitte befolgen Sie die Hinweise!

X Netzkabel : Um Gefahren zu vermeiden, verwenden Sie das Produkt nicht, wenn das
Netzkabel beschadigt ist und wenden Sie sich bitte an lhren Kundendienst.

s

Uberpriifen Sie, ob das
Netzkabel und der Stecker
beschadigt oder verbrannt
ist (kann Stromschlag oder
Brand verursachen).

J

Ziehen Sie beim Ein- und
Ausstecken des
Netzsteckers nicht am Kabel.
Halten Sie den Stecker an
beiden Seiten fest und
ziehen Sie ihn heraus (dies
kann sonst einen
Stromschlag oder Brand
verursachen).

J

Berlihren Sie den Stecker
oder Schalter nicht mit
nassen Handen (kann einen
Stromschlag verursachen).

J

Ein loser Netzstecker kann
Warme erzeugen und
dadurch Kriechstrom
verursachen (kann
Stromschlag oder Brand
verursachen).

J

Das Netzkabel darf nicht
geknickt oder durch
] schwere Gegenstande
M eingeklemmt werden.
Vermeiden Sie, dass das
Kabel mit scharfen Kanten
in Kontakt kommt (kann
Stromschlag oder Brand
verursachen).

J

Verwenden Sie die )
Steckdose nicht parallel mit
anderen Geraten (kann eine
Stérung oder einen Brand
verursachen).




/ Sicherheitshinweise

Bitte benutzen Sie den
Original-Adapter zum
Aufladen des Gerdts
(ansonsten kann das eine
Storung oder einen Brand
verursachen / bzw. die
Garantie erlischt).

Schalten Sie das Gerat wahrend

des Ladevorgangs nicht ein!

-Bei Verwendung bitte sicherstellen,dass
der Ladevorgang beendet ist.

-Wenn das LED-Licht von rot auf griin
wechselt, bedeutet das, dass der
Ladevorgang beendet ist.

-Um die ordnungsgeméRe Leistung des

Gerats sicherzustellen, laden Sie es

bitte immer rechtzeitig auf.

- J J
Installation und Lagerung
AAchtung: Die unsachgemafRe Verwendung kann zu schweren oder tédlichen
Verletzungen fiihren, bitte befolgen Sie die Hinweise!
~

Halten Sie das Gerat von
offenem Feuer fern, wie
z.B. Herde, brennende
Kerzen etc. (die
Kunststoffteile oder das
Netzkabel kénnen leicht
schmelzen, was einen
Stromschlag oder Brand
verursachen kann).

J

Falls es ein Gasleck gibt,
beriihren Sie bitte nicht
den Stecker oder die
Steckdose und schalten
Sie zuerst das Gas aus
(kann eine Explosion
oder einen Brand
verursachen).

J

Sorgen Sie dafir, dass
Kinder nicht auf das
Gerdat klettern oder es
als Spielzeug benutzen
(der Dampfmopp kann
beim Umfallen
Verletzungen

~
Schalten Sie das
Gerat wahrend des
Ladevorgangs nicht
ein (dies kann eine
Stérung verursachen).

verursachen).
J J
) I
Lagern Sie das Produkt Das Gerat darf nur von
sauber und trocken und einem unserer Techniker
lassen Sie keine § < demontiert werden
Flissigkeit in dem Gerat / (ansonsten kann eine
(Dies kann einen Brand Stérung verursacht
oder eine Stérung werden).
verursachen).
- J J




/ Sicherheitshinweise
4 N
Achten Sie bitte auf die
Tauchen Sie das Gerat richtige Methode der
nicht ins Wasser(kann einen Demontage, wenn Sie den
Brand oder Stromschlag > Nein! Kabelstecker und den Griff
verursachen). 7 vom Gehduse trennen
(ansonsten kann eine
Stérung verursacht werden),
o NG J/
4 Bitte bergu?zen Sie ein trocker:ne? Die Temperatur fiir die )
Tuch (Reinigungstuch) oder ein
neutrales Reinigungsmittel zur Lagerung des Produkts
Reinigung des Geréts. sollte zwischen 0° C und
Verwenden Sie keine flichtigen 40° C liegen.
Reinigungsmittel, wie
2.B. Benzol etc. (kann Schaden
oder Verfarbungen auf der
Oberflache des Produkts
\_ verursachen). / Y,
Anwendungshinweise
AAchtung: Die unsachgemaRe Verwendung kann zu schweren oder tédlichen
Verletzungen fiihren, bitte befolgen Sie die Hinweise!
N I

Wenden Sie sich
umgehend an den
Kundendienst, wenn das
L, Produkt oder das Kabel
beschadigt wurde.

J

Achtung: Bitte sorgen Sie
dafur, dass das Gerat nicht
von dlteren Personen oder
Kindern bedient wird.

J

~

Vergewissern Sie sich vor
der Verwendung des
Produkts, dass die
Wischpads richtig
angebracht sind.

~

Beim Transportieren sollte
das Gerat ausgeschaltet
und am Griff bewegt
werden.

-

o J
xermewtljen SIZ beledef Wird das Gerat
erwendung des Gerats ibermaRig lange benutzt,
Tritte auf das Gerét oder STTO Pl wird die
StoRe d‘{_rCh schwere. 5= Sicherheitsabschaltung
Ge:genstande (kﬁﬂn eine @Hw%%‘g aktiviert, das Gert stoppt
4% Stdérung des Gerits = und kann nach 2 Stunden
verursachen). wieder betrieben werden.
G J N\ /




/ Sicherheitshinweise /

Anwendungshinweise
AAchtung: Die unsachgemafe Verwendung kann zu schweren oder tédlichen

Verletzungen fiihren, bitte befolgen Sie die Hinweise!

4 N
Beim Transportieren sollte
das Gerat ausgeschaltet
und am Griff bewegt

Bitte tiben Sie beim )
Reinigen keine
UbermaRige Kraft aus,
um den Reinigungskopf

Lassen Sie das Gerat nicht
fallen und vermeiden Sie
StoRe durch schwere
Gegenstdnde (kann eine
Stérung des Gerats
verursachen).

- J

werden. in die Zwischenrdume
on Mobeln, Sofa,
Bett etc. zu bewegen.
o J
4 4

Schalten Sie das Gerat aus,
bevor Sie die Pads austauschen.
Wenn die Pads abgekiihlt sind,
kénnen Sie sie wechseln.

O

4 - Wenn Sie ein ungewéhnlich%\
Geréausch, Brandgeruch oder
Rauch bemerken, ziehen

/% -Sie bitte den Stecker aus

"/ der Steckdose und wenden

Sie sich an den Kundendienst

kann einen Stromschlag oder

Brand verursachen und die

Leistung des Geréts minderrw

i J
Hantieren Sie bei der
Verwendung des Gerats
nicht mit Nageln oder
Nadeln an den Anschliisse
(kann einen Stromschlag
oder Brand verursachen).

J

Bitter verwenden Sie das Gerat \
auf ebenem Boden im
Wohnbereich. Wenn der Boden
nicht eben ist oder Fremdkorper
vorhanden sind,entfernen Sie
diese zundchst vor der
Verwendung des Gerats

) (andernfalls kann das

7 Geratblockiert oder die Leistung
des Geréts vermindert werden)./

Bitte verwenden Sie das )
Produkt nicht, ohne zuvor
die Wischpads angebracht
zu haben.

J

Bringen Sie die Pads\
ordnungsgemaf
entsprechend der
Anweisung an (nicht
ordnungsgemal
angebrachte Pads kdnnen
einen abnormalen Betrieb

e e
\_ der Bodenplatte verursachen))

~

Verwenden Sie beim
Einfullen von Wasser bitte
den Messbecher.




/ Sicherheitshinweise

Anwendungshinweise
AAchtung: Die unsachgeméaRe Verwendung kann zu schweren oder todlichen
Verletzungen fiihren, bitte befolgen Sie die Hinweise!

Das Gerat ist nur fur die )

Reinigung von
Innenraumen gedacht, bitte
nutzen Sie es nicht fur
andere Anwendungen.

/

é Bitte beriihren Sie

~

wahrend dem Betrieb des
Geréts nicht die
Bodenplatte und vermeiden
Sie, dass andere Personen
damit in Kontakt kommen.

Bei der Verwendung des "\
Gerdéts sollten sich keine
Haustiere in der Ndhe
aufhalten.

Bei der Verwendung
sollte das Gerat nicht in
die Ndhe von
magnetischen oder
metallischen Produkten

NPE: ) kommen (kann eine
=" mangelhafte Leistung

) verursachen). )
Bitte verwenden Sie die\ 4 Bitte verwenden Sie das\
geeigneten Pads (kann Gerét nicht auf nassen
andernfalls zu einer Bdoden (kann einen
mangelhaften Stromschlag verursachen).
Reinigungswirkung
fihren).

4 J

4 Bei unterschiedlichen \ [~ . .
. Entfernen Sie beim
Umgebungen fiir die o
o > . Einfullen von Wasser den
Reinigung andern sich .
. Stopfen, um zu vermeiden,
auch die R
Reini . d dass das Wasser in das
femlgungszelt('en un Gerat eindringt. Dies kann
die Akkulaufzeit. .
Stérungen verursachen.
o 2N J

EWichtige Informationen zur korrekten Entsorgung des Produkts in Ubereinstimmung mit der

EG-. Richtlinie.

Am Ende seiner Nutzzeit darf das Produkt NICHT zusammen mit dem Siedlungsabfall beseitig
werden. Es kann zu den eigens von den stadtischen Behorden eingerichteten Sammelstellen oder
zu den Fachhéandlern, die einen Riicknahmeservice anbieten, gebracht werden. Die getrennte
Entsorgung eines Haushaltsgerates vermeidet mogliche negative Auswirkungen auf die Umwelt
I .nd die menschliche Gesundheit, die durch eine nicht vorschriftsméRige Entsorgung bedingt sind.
Zudem ermoglichtwird die Wiederverwertung der Materialien, aus denen sich das Gerat zusammensetzt, was
wiederum eine bedeutende Einsparung an Energie und Ressourcen mit sich bringt. Zur Erinnerung an die
Verpflichtung, die Elektrohaushaltsgerate getrennt zu beseitigen, ist das Produkt mit einer Mlltonne, die

durchgestrichen ist, gekennzeichnet.



/Bezeichnung der Komponenten und Aufbau des Geréts/

Griff

Wassersprihtaste An-/Aus-Schalter

Verbindungsrohr

Arretierungsstift
fur das
Verbindungsrohr

Wassereinlass

Sprihauslass

Anschluss fiir
den Adapter
Reinigungskopf

Wischpads

Wischpads Netzkabel Messbecher Bedienungsanleitung



/Anleitung fur die Installation/

* Bitte schlieRen Sie das Gerat bei der Installation nicht an die Stromversorgung an,
da dies eine Stérung des Gerats oder einen Stromschlag verursachen kann.

1. Bitte nehmen Sie den Griff und das
Hauptteil aus der Verpackung.

-

2. Verbinden Sie das Innenkabel fir
das Verbindungsrohr und den
Reinigungskopf.

|

% Richten Sie den Stecker beim Verbinden &
aus und fihren Sie leicht ein. Nach dem
AnschlieRen bitte die beiden Enden des
Steckers verbinden und leicht ziehen,

um sich zu vergewissern, dass der Stecker

nicht locker ist. Nach dem AnschlieRen
des Netzkabels kann das Gerat betrieben
werden. Vergewissern Sie sich bitte,
dass alle Teile richtig installiert sind,

k bevor Sie das Gerat einsetzen.

iy
4

NS

3. Verbinden Sie den Griff mit dem Hauptteil

(der bauchige Teil am unteren Ende der Arretierungsstift fiir
das Verbindungsrohr
Bajonettverschluss am oberen Ende des

Hauptteils verbunden).
Klick!
% Wenn die Teile richtig miteinander verbunden

sind, horen Sie ein , Klick“-Gerausch, nachdem

Sie die Griffstange in das Hauptteil eingesetzt

haben. Ziehen Sie bitte fest an den verbundenen

Teilen, um zu Uberprifen, ob sie richtig montiert sind.

%

Griffstange (Federstift) wird mit dem ' l :

----- Offnung
fiir den Stift




' Anwendungshinweise

% Befolgen Sie bitte die nachstehende Anleitung.

1.Nehmen Sie das Wasser fur die
Reinigung bitte vollstandig auf
und wringen Sie die Pads dann

2. Befestigen Sie die Wischpads an
den Drehteller.

aus.
T "> Wiein der Abbildung
,/' \\ dargestellt, werden
'/ \ die beiden Seiten der
! M ', Pads ausgewrungen,
'\‘ ! um das Wasser
\ /’ zu entfernen.
\, 7’
\\\ _______ /
1
\\'I
A
v
0 Drehteller.
_ b L W,
3.Richten Sie die Wischpads auf den 4 \ergewissern Sie sich vor der
Drehtellern aus und befestigen Sie Reinigung, dass sich keine
sie. Fremdkorper auf dem Boden
befinden.

4 I

Fremdkorper kdnnen
ein Blockieren des
Gerats oder Unfélle
verursachen.

Nachdem Sie die Wischpads (A) auf den
Drehtellern (B) ausgerichtet haben, driicken S
Sie die Pads leicht auf, um sie zu befestigen LI J N
(siehe Abbildung). .

/NG ) J




/ Anwendungshinweise

/

% Befolgen Sie bitte die nachstehende Anleitung.

5.SchlieBen Sie das Gerat an die

Stromversorgung an, halten Sie den

Griff und driicken Sie die
Ein-/Aus-Taste.

~

)

\_ J

7 Wenn kein Wassersprihnebel
austritt, schalten Sie das Gerat aus
und flllen Sie Wasser nach.

4 N

6.Driicken Sie beim Reinigen die
Wasserspriihtaste flr den
Wasserspriihstrahl(bei gefiilltem
Wasserbehalter).

\

-y

=

8.Bitte benutzen Sie den
Original-Adapter zum Aufladen

des Geréats (Die Aufladezeit betragt
ungefahr 4 Stunden. Wenn das Licht von rot
auf griin wechselt,bedeutet das, dass der
Aufladevorgang abgeschlossen ist).

4 N

Original-Netzkabel




/Anbringen der Wischpads /

So bringen Sie die Wischpads richtig an:
r N
* Die Wischpads und die Drehteller sollten gut miteinander verbunden sein.
% Die Wischpads sollten genau mittig auf den Drehteller ausgerichtet sein.

X Bitte bringen Sie die Wischpads wie abgebildet an den Drehtellern an.

Wischpads

AN

AN
/ S

/

/ £

X Siehe Abbildung: ,,0“ zeigt die korrekte Position der Wischpads.

-

/Waschanleitung fiir die Reinigungspads/

4 N
@ Maschinenwische: Geben Sie bitte @ Handwische: Weichen Sie die

etwas Reinigungsmittel direkt auf Pads mit etwas Reinigungsmittel
in Wasser mit einer Temperatur

die Pads.
e Fads von ca. 40° C ein und waschen Sie
sie.




@ Waschen und trocknen Sie die @ Entfernen Sie beim Waschen
Pads bitte nach der Verwendung. mogliche Fremdkérper von den
Pads, um Schaden am Boden zu
vermeiden.

(3) Aufgrund der Wasseraufnahme @ verwenden Sie keine
beim Waschen, der Hygiene und Bleichmittel, Weichspiiler etc..

der Pad-Struktur wird empfohlen,
sie separat zu waschen.

Bleichmittel

separat waschen

@ Die Pads sollten gewaschen (® Waschen Sie die Pads nicht in
werden, nachdem sie vom Gerat kochendem Wasser.
abgenommen wurden. Bitte
waschen Sie sie nicht mit dem
Hauptteil.




/ Akkuwechsel /

% Der Original-Akku wird moglicherweise nicht flr die gesamte Lebensdauer des Gerats
ausreichen. Um das Reinigungsergebnis nicht zu beeintrachtigen, sollten Sie die Akku
ggf. austauschen. Bitte verwenden Sie das Gerdt nur mit einem aufgeladenen Akku.

R '
1. Losen Sie die Schrauben fir die 2. Offnen Sie die Akku-Abdeckung
Akku-Abdeckung auf der Riickseite auf der Ruckseite des Hauptteils.
des Hauptteils.

o o
/
3. Trennen Sie den Stecker fir das 4. Entfernen Sie den alten Akku und
Akkukabel. setzen Sie einen neuen Akku ein.

/5.Verbinden Sie den Stecker wied& /6 Setzen Sie die Akku-Abdeckung

ordnungsgemaR mit dem wieder ein und befestigen Sie die
Akkukabel. Schrauben.




/Sicherheitshinweise Akku /

® Zu Ihrer eigenen Sicherheit befolgen Sie bitte die nachstehenden Sicherheitshinweise!

-Wenn Sie feststellen, dass der Akku sich sichtbar wolbt, kann das sehr gefahrlich
sein. Bitte wenden Sie sich unverziglich an den Hersteller oder Handler.

-Bitte verwenden Sie den korrekten Adapter zum Aufladen — wie in dieser Anleitung
angegeben.Bitte halten Sie den Akku fern von Feuer oder brennbaren Gegenstdanden
(legen Sie den Akku nicht in ein Mikrowellengerét)

-Bitte im Sommer nicht in Autos einsetzen.

-Bitte bewahren Sie den Akku/das Geréat nicht an Orten mit hohen Temperatur, wie
z.B. einer Sauna auf.

-Bitte hantieren Sie am Akkustecker nicht mit spitzen oder scharfen Gegenstanden,
wie z.B. Minzen, Halsketten, Schlissel etc..

-Bitte verwenden Sie die vom Hersteller angegebenen Li-lon Akkus.

-Bitte demontieren Sie den Akku nicht und vermeiden Sie Druck oder Schlage.

-Vermeiden Sie abnormale Erschiitterungen, wie z.B. Herunterfallen aus groRer Hohe.

-Lagern Sie den Akku/das Gerét nicht bei hohen Umgebungstemperaturen
Uber 60° C (vermeiden Sie direkte Sonneneinstrahlung).

-Lagern Sie den Akku /das Geréat nicht in nassen Rdumen.

-Wenn der Akku undicht ist, vermeiden Sie den Hautkontakt mit der Flissigkeit.

Bei Hautkontakt, spilen Sie die betroffene Stelle mit Wasser und suchen Sie einen

Arzt auf.

-Bitte achten Sie auf die korrekte Position der beiden elektrischen Pole (+) (-).

-Bitte halten Sie den Akku von Kindern fern.

-Bei Verschlucken des Akku, suchen Sie bitte unverziglich einen Arzt auf.

-Bei getrennter Lagerung, bewahren Sie den Akku bitte an einem trockenen und
sauberen Ort auf.

-Bitte entfernen Sie ggf. Schmutz auf dem Akku mit einem sauberen und trockenen
Tuch.

-Bitte befolgen Sie beim Aufladen die Anleitung des Herstellers.

-Um die beste Leistung zu erzielen, laden und entladen Sie den Akku nach einer
langeren Lagerzeit mehrere Male.

-Normale Umgebungstemperaturen (20° C + 5°) gewahrleisten das beste Ergebnis.

-Bitte verwenden Sie den Akku gemaR den Anwendungshinweisen.

&Bitte entsorgen Sie Altakkus ordnungsgemaR. j




/

Fehlerbehebung

/

[ Bei Problemen in der Anwendung des Gerats konnen Sie sich gerne an den Kundendienst wenden.
Bitte beachten Sie zuvor die nachfolgenden Hinweise zur Fehlerbehebung, mit denen Sie einfache
Probleme selbst 16sen und priifen konnen, ob es sich um ernsthafte Stérungen im Betrieb des
Gerats handelt. So kann unnétiger Aufwand vermieden werden.

Problem

Lésung )

Gerat lasst sich
nicht einschalten.

- Bitte prufen Sie, ob das Gerat aufgeladen wurde.

- Bitte prifen Sie, ob der Ein-/Aus-Schalter eingeschaltet wurde,

- Die normale Laufzeit betragt 20 Minuten, je nach Umgebung
kann diese unterschiedlich sein.

- Bitte prifen Sie, ob das Gerat ibermaRig lange betrieben
wurde und schalten Sie es nach 2 Stunden wieder ein.

Zu viel Wasser
auf dem Boden.

- Bitte prifen Sie, ob die Pads nass sind.

Das Gehause des Gerats
vibriert stark.

- Bitte prufen Sie, ob die Pads richtig
angebracht sind.

Wahrend der Reinigung
tritt ein ungewohnliches
Gerdusch auf.

-

- Bei der Reinigung wird ein leichtes, ,summendes”
Gerausch erzeugt, was normal ist.

- Bitte prufen Sie, ob Fremdkorper auf dem
Boden oder den Pads vorhanden sind.

/Spezifikationen /

Produktbezeichnung

Kabelloser, rotierender Elektro-Wischmopp

Modell-Nr.

AME-5500W

Adapter

Eingangsleistung: 100-240V,50/60Hz

Ausgangsleistung: 16.8 V=1000 mA

Nennleistung

95 W

Abmessungen B 450mm x T 250mm x H 1200mm
Nettogewicht 3.4Kg
Hersteller Suzhou HAAN Co.,Ltd

No.89 Songshan Road,Suzhou City,China




/Eingeschréinkte Produktgarantie

Moneual garantiert eine zwei(2)-jahrige Funktionstiichtigkeit dieses Produkts (ausgenommen Akkus/ Batterien), mit
Ausschluss der folglich aufgeftihrten Einschrankungen.

Diese Garantie ist nur in dem Land wirksam, in dem das Produkt erworben wurde, und ist auch nur dort einklagbar.
Bitte halten Sie folgende Informationen bei Inrem Servicekontakt bereit.

Produktname Zwei (2) Jahre Garantie Mf)dellname
Kaufdatum auf das Produkt. Sechs (6) Seriennummer
Monate Garantie auf
Handler Akkus/Batterien. Rechnung

Die Abwicklung des Kundenservice leitet die MTG GmbH in Eschborn. Jede Anfrage wird innerhalb von 7 Werktagen bearbeitet.
Die Garantieleistung erfolgt innerhalb von 20 Werktagen nach Anfrage. Es besteht kein Garantieanspruch auf Fremdgeréate.
Gerate, welche nicht Uber einen unserer autorisierten Handler gekauft wurden entfallen ebenso dem Garantieanspruch.

. . Wenden Sie sich zwecks Garantieabwicklung zunéchst an Ihren Handler.Andernfalls per
(cETEN LTS HTTT] E-Mail an: support@moneual.de
Fur Geréte, die zu kommerziellen Zwecken verwendet werden, besteht kein Garantieanspruch

Abwicklung

Schadensarten Innerhalb des

Garantiezeitraums Nach dem Garantiezeitraum

DOA (Dead on arrival)

Ein Mangel wurde bereits bei der ersten
Inbetriebnahme, spatestens 7 Tage nach
Lieferdatum, festgestellt.

Das Produkt wird durch ein Neues
ersetzt*** bzw. der Kaufpreis
wird erstattet

Das Produkt wird durch ein neues

Ein Defekt tritt innerhalb von 6 ersetzt bzw. kostenfrei repariert.
i

Monaten nach dem Kauf auf.

Ein Defekt tritt innerhalb von 4 Wochen

Produkt weist r !
nach Austausch an einem Ersatzgerat auf.

wahrend des
Garantiezeitraums
nachweislich und
ohne
Kundenverschulden
einen Defekt auf.

Kostenfreie Reparatur***

Kostenfreie Reparatur*‘**

Es ist kein Ersatzgerat verfugbar. bzw. Erstattung der Kaufpreises.

Drei (3) mal aufgrund
des gleichen Defekts.

Funf (5) mal aufgrund
unterschiedlicher Defekte.

Das Produkt ist der MTG GmbH
abhanden gekommen.

Mehrfachreparatur Kostenpflichtige Reparatur

Das Produkt wird
ersetzt*** bzw. der
Nutzwert*** zzgl 10%
wird erstattet.

Erstattung des Nutzwertes
*** 77g]. 10% bzw.
Angebot eines Ersatzgerats.

Ersatzteilmangel Angebot eines Ersatzgerats

Kostenpflichtige Reparatur,
kostenfreie Entsorgung oder
Angebot eines Ersatzgerates.

Eine Reparatur ist wirtschaftlich nicht
rentabel

Defekte aufgrund von
Absicht,unsachgemaRer
Benutzung oder
mangelnder

Wartung des Kunden.

Eine Reparatur ist nicht moglich.

Angebot eines Ersatzgerates
oder kostenfreie Entsorgung

Angebot eines Ersatzgerates
oder kostenfreie Entsorgung.

Eine Reparatur ist méglich.

Kostenpflichtige Reparatur oder
kostenfreie Entsorgung.

Kostenpflichtige Reparatur
oder kostenfreie Entsorgung.

(Wahrend des Garantiezeitraums bieten sich der MTG GmbH die Entscheidung der Abhilfe im eigenen Ermessen)
ausgenommen Versandkosten
+Der nachtragliche Austausch, Wiederverkauf oder Ersatz bzw. eine nachtragliche Reparatur des Produkts fuhrt nicht zur
*Verlangerung der Garantiefrist oder zum Beginn einer neuen Garantieperiode.
Alle Teile des Produkts oder anderer Geréte, die ersetzt wurden, werden das Eigentum der MTG GmbH. Fiir die Reparatur
oder den Austausch des Produkts kdnnen neue, neuwertige oder generaliiberholte Produkte oder Teile verwendet werden.
*Restwert nach Nutzungsdauer

veitraum nach Kaufdatum| . %Nulzug_gskers?u , Wenn Sie nach Kauf des Produkts einen Serviceantrag stellen, jedoch kein
{in % vom ol spreis) Defekt ermittelt werden kann, so behilt sich die MTG GmbH das Recht vor,
Bis 6. Monat 100% eine Bearbeitungsgebihr zu erheben.
7.~ 12. Monat 90% Bitte lesen Sie vor dem Gebrauch des Gerates und dem Kontakt zum
- 0
13. - 18. Monat 80% Kundenservice sorgféltig die Bedienungsanleitung!
19.-24. Monat 70%

- Schaden durch unsachgemaRe Anwendung bzw.
mangelnder Wartung

-Anschluss an ein nicht passendes Stromnetz

-StoRe oder Stlirze

-Verwendung unzuldssiger Reinigungsmittel

-Schaden durch eigenhdndige Reparaturversuche

- Missachtung der im Handbuch aufgefthrten ,Sicherheitsinformationen”
(Wasserschaden, Treppensttirze, etc.)

-Schaden durch unsachgemaRe Transportverpackung

- Andere Falle

- Hohere Gewalt

- Lebensdauer von
Verbrauchsgutern ist
abgelaufen

Falle ohne Garantieanspruch:

- Produkt fehlerfrei

- normale Abnutzung (Verschlei von Akkus/ Batterien,
Filter, Radern, Birsten, Mopps und Wassertank)

- Verwendung unzulassiger Reinigungsmittel

- Verwendung von Ersatz- oder Austauschteilen,
die nicht von uns bereitgestellt bzw. empfohlen
wurden.

www.moneual.eu
www.moneual.de

MTGew MONEUAL’

info@moneual.de
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